A szilard hulladék csokkentése a turisztikai szolgaltatasokban

A turizmus és a vendéglatas jelentds mennyiségili hulladékot termel a napi milikodés soran.

Az egyszer hasznalatos termékek, élelmiszer-hulladékok, csomagoléanyagok és egyéb
kommunalis hulladékok komoly kornyezeti terhelést jelentenek. A hulladékmennyiség
csokkentése nemcsak kdrnyezetvédelmi szempontbol fontos, hanem gazdasagi el6nyokkel és
pozitiv vendégmegitéléssel is jarhat.

Miért fontos a szilard hulladék csokkentése szolgaltatoként?

Kornyezetvédelem: a kevesebb hulladék kisebb kornyezeti terhelést és alacsonyabb
lerakasi igényt jelent.

Koltségmegtakaritas: csokkenhetnek a beszerzési és hulladékkezelési koltségek.
Fenntarthat6sagi célok tamogatdsa: a hulladékcsokkentés hozzajarul az ESG és
fenntarthatdsagi vallalasok teljesitéséhez.

Vendégelvarasok: egyre tobb utazé részesiti elényben a kornyezettudatos szolgaltatokat.
Markaépités és versenyeldny: a fenntarthaté miikodés pozitivan hat az imazsra.

Tippek a hulladékmennyiség csokkentésére szolgaltatoként

Egyszer hasznalatos termékek Kkivaltasa: Mlanyag palackok, poharak, szivdszalak és
mini kozmetikai termékek helyett tjratolthetd vagy tobbszor hasznalhaté megoldasok
alkalmazasa.

Szelektiv hulladékgyiijtés bevezetése: Papir, miianyag, {lveg és biohulladék
elkiilonitett gytijtése a vendégek és dolgozdk szamara is konnyen elérheté mdédon.
Elelmiszer-pazarlas csokkentése: Adagok optimalizaldsa, maradékok kreativ
felhasznalasa és a készletezés pontosabb tervezése.

Digitalis megoldasok alkalmazasa: Nyomtatott anyagok helyett digitalis meniik, online
informacids rendszerek és elektronikus szamlazas hasznalata.

Beszallitok bevonasa: Kevesebb csomagoléanyagot hasznalé vagy visszavalthato
csomagolast biztositd partnerek elényben részesitése.

Komposztalas: Biohulladék komposztalasa Kkertészeti vagy zoldfeliilet-gondozasi
célokra.

Ujrahasznalati programok: Tartés, javithaté és tjrahasznalhaté eszkoézok elényben
részesitése az egyszer hasznalatos termékek helyett.

Hogyan vonjuk be a vendégeket?

Jol 1athaté szelektiv hulladékgyiijté pontok kialakitasa.



Rovid, pozitiv iizenetek elhelyezése a szobdkban és kozosségi terekben.

Tajékoztatas arrdl, hogy a szolgaltatd milyen fenntarthat6sagi intézkedéseket vezetett be.
Digitalis kommunikaci6 elényben részesitése nyomtatott anyagok helyett.

Vendégek 0sztonzése az egyszer hasznalatos termékek mell6zésére.

Fenntarthat6sagi eredmények és megtakaritasok publikalasa a weboldalon.

Javasolt KPl-ok (Key Performance Indicators) - avagy mik azok a mutatdk,

amelyek megmutatjak, mennyire volt eredményes a tevékenységiink:

Teljes éves hulladékmennyiség (kg/év vagy tonna/év)

Hulladék mennyisége vendégéjszakanként

Ujrahasznositott hulladék aranya (%)

Elelmiszer-hulladék mennyisége

Szelektiven gyiijtott hulladék aranya (%)

Egyszer hasznalatos mlianyag termékek csokkentésének mértéke (%)
Komposztalt biohulladék mennyisége

Digitalis megoldasokkal kivaltott nyomtatott anyagok aranya (%)
Fenntarthat6sagi képzéseken részt vett munkatarsak szama
Vendégkommunikaciés kampanyok szama

Monitoring és nyomon kovetés

A

hulladékgazdalkodas fejlesztésének alapja a rendszeres adatgyiijtés és elemzés. A

szolgaltatéknak ajanlott havi vagy negyedéves rendszerességgel nyomon kovetni a hulladék
mennyiségét, osszetételét és az Ujrahasznositds aranyat. Az adatok elemzése segiti a
problémas teriiletek azonositasat és a tovabbi fejlesztések meghatarozasat.

A

Hulladékmennyiség rendszeres mérése és dokumentalasa
Szelektiv gyljtési ardnyok nyomon kovetése

Beszallit6i csomagolasok elemzése

Eves célértékek meghatarozasa

Fenntarthat6sagi riport készitése

Dolgozéi és vendégvisszajelzések gylijtése

szilard hulladék mennyiségének csokkentése hosszu tadvon fenntarthatébb miikodést,

alacsonyabb koltségeket és pozitivabb vendégélményt eredményezhet. A tudatos
hulladékgazdalkodds ma mar a modern turisztikai szolgaltatasok egyik alapvetd eleme.
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